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Verkäufer/in

Sales assistant for retail services 

Продавец (м/ж)

Satış elemanı

Die wichtigsten Begriffe ...

Sprachen: 
Deutsch (DE)
Englisch (EN)
Russisch (RU)
Türkisch (TR)
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Verkäufer/in Sales assistant  
for retail services

Продавец (м/ж) Satış elemanı

Kassieren Working at the till Работа с кассой Kasadan geçirmek

1 Kassenarbeitsplatz einrichten Setting up the point of sale Подготовка рабочего места 
кассира

Kasa yerini kurmak

2 Kassiervorgang durchführen Working at the till Работа с кассой Kasadan geçirmek

3 Kassenbestand abrechnen Counting cash balances Подсчет кассовой наличности Kasa bakiyesini hesaplamak

4 Jugendschutz beachten Keeping child protection in mind Соблюдение возрастных 
ограничений

Gençlerin korunması hükümlerini 
dikkate almak

Bedienen, beraten und verkaufen Serving, advising and selling Обслуживание, 
консультирование и продажа

Hizmet vermek, bilgi vermek ve 
satış

5 Kunden beraten Advising customers Консультирование клиентов Müşteriye bilgi vermek

6 Kunden bedienen Serving customers Обслуживание клиентов Müşteriye hizmet vermek

7 Kaufabschluss herbeiführen Managing a purchase transaction Совершение покупки Satışı tamamlamak

Verkaufsfördernde Maßnahmen 
durchführen

Implementing promotional  
activities

Выполнение мероприятий, 
направленных на 
стимулирование продаж

Satış arttırıcı tedbirleri almak

8 Waren verkaufsfördernd platzieren Placing goods to promote sales Расположение товара, 
способствующее 
стимулированию продаж

Ürünleri satılacak biçimde 
 yerleştirmek

9 Aktionsware verkaufsfördernd 
platzieren

Placing campaign goods to 
 promote sales

Расположение акционного 
товара, способствующее 
стимулированию продаж

Kampanyalı ürünleri satılacak 
biçimde yerleştirmek

10 Schaufenster gestalten Designing a shop window Оформление витрин Vitrin tasarımı yapmak

11 Waren werbewirksam anbieten Displaying goods in a promotionally 
effective way

Эффективная форма 
представления товара

Ürünleri reklam etkisi sağlayacak 
şekilde sunmak

12 Werbeplanung umsetzen Putting promotional planning into 
effect

Реализация плана рекламных 
мероприятий

Reklam planlamasını hayata 
 geçirmek

13 Erfolg der Werbung kontrollieren Reviewing the success of a 
 promotional campaign

Контроль эффективности 
рекламы

Reklamın başarısını kontrol etmek
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Warenwirtschaftliche Prozesse 
durchführen

Performing retail management 
processes

Организация процессов 
управления товарным 
хозяйством

Ticari yönetim proseslerini 
 uygulamak

14 Inventur durchführen Performing an inventory Выполнение инвентаризации Envanter yapmak

15 Sichtkontrollen durchführen Performing visual inspections Выполнение визуального 
контроля

Gözle kontroller yapmak

16 Im Warenlager arbeiten Working in the product store Работа на товарном складе Ürün deposunda çalışmak

17 Ware mit Preisen auszeichnen Marking goods with prices Оформление товара ценниками Ürünlere fiyat etiketi yerleştirmek

Im Kundenservice arbeiten Handling customer service Работа в отделе обслуживания 
клиентов

Müşteri hizmetlerinde çalışmak

18 Reklamation bearbeiten Managing complaints Обработка рекламации Şikayetleri ele almak

19 Kulanzfall bearbeiten Managing a case of goodwill Обработка обращения в рамках 
послегарантийной поддержки

İyi niyet vakalarını ele almak

20 Kunden nach dem Kauf betreuen Assisting customers after their 
purchase

Сопровождение покупателя 
после совершения покупки

Satış sonrası müşterilere hizmet 
vermek

21 Kundenkarten bewerben Promoting customer cards Продвижение карт постоянных 
клиентов

Müşteri kartlarını tanıtmak

22 Kundendaten erfassen Recording customer data Сбор данных о покупателях Müşteri verilerini tespit etmek


